ANEXO VIII
INDICADORES DE DESEMPENHO

O CIVAP - CONSORCIO INTERMUNICIPAL DO VALE DO PARANAPANEMA com o objetivo de
conceder os servicos de tratamento e destinacdo final dos residuos, com previsdo de
aproveitamento energético visando a reducdo de massa que se encaminharad destino final,
apresenta os Indicadores de Desempenho a serem aplicados na prestacdo dos SERVICOS.

1. INDICADORES DE DESEMPENHO PARA O CONTROLE DOS SERVICOS OBJETO DO
CONTRATO, CABENDO NO CASO DE DESCONFORMIDADE A APLICAGAO DAS PENALIDADES
ORA ESTIPULADAS.

1.1. TEMPO DE ATENDIMENTO: O veiculo transportador do residuo sélido urbano
encaminhado pelo CIVAP, ndo podera ficar retido na operacdo de controle de acesso,
desembarque e liberacdo, por mais de 60 minutos em pelo menos 95% (noventa e cinco
por cinco por cento) das operacdes.

e Periodo de Andlise: Mensal
e Penalidade:
o Adverténcia na primeira notificagao
o Multade 0,5% (cinco décimos por cento) da Contraprestacdao Mensal na 22
(segunda) notificacado
o Multa de 1% (um por cento) da Contraprestagdo Mensal a partir da 32
(terceira) notificacdo

1.2. CONDICOES DE TRATAMENTO E ARMAZENAGEM: Todos os residuos depositados
deverdo submeter a tratamento adequado, atendendo as normas técnicas e armazenado
em local que ndo ofereca risco ambiental e permita a separacao e o tratamento adequado
aos residuos que serdo descartados.

e Periodo de Andlise: Nao ha
e Penalidade:
o Adverténcia na primeira notificagao
o Multa de 1% (um por cento) da Contraprestacao Mensal na 22 (segunda)
notificacdo
o Multa de 2% (dois por cento) da Contraprestacdo Mensal a partir da 32
(terceira) notificacdo

1.3. REDUCAO DE MASSA: A Central de Tratamento e Geracdo de Energia deverd ter
capacidade de reducdo de pelo menos 60% do volume em toneladas recebidas para
descarte em aterro.



e Periodo de Andlise: Anual
e Penalidade:
o Adverténcia na primeira notificagao
o Multa de 1,0% (um por cento) da Contraprestacdo Mensal na 22 (segunda)
notificacao
o Multa de 2% (dois por cento) da Contraprestacdo Mensal a partir da 32
(terceira) notificacao

1.4. CAPACIDADE DE RECEPCAO: A Central de Tratamento e Geracdo de Energia deverd
ter capacidade para atender a 100% dos residuos sélidos urbanos encaminhados pelo
CIVAP.

e Periodo de Andlise: Nao ha
e Penalidade:
o Adverténcia na primeira notificagao
o Multa de 1% (um por cento) da Contraprestagao Mensal na 22 (segunda)
notificacao
o Multa de 2% (dois por cento) da Contraprestagdo Mensal a partir da 32
(terceira) notificacdo

1.5. DISPONIBILIDADE DE INFORMAGCAO: A CONCESSIONARIA devera em até 48h,
sempre quando demandada, relatério contendo as informacdes de controle das
operagdes da Central de Tratamento dos Residuos.

e Periodo de Andlise: Nao ha
e Penalidade:
o Adverténcia na primeira notificagao
o Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) da Contraprestacao Mensal na 22
(segunda) notificacdo
o Multa de 1% (um por cento) da Contraprestacdo Mensal a partir da 32
(terceira) notificacdo

1.6. EMISSAO DE POLUENTES: A CONCESSIONARIA devera manter permanentemente
sistema de controle de emissao de gases, com registro em tempo real das caracteristicas
e volume de gases emitidos na atmosfera.
e Periodo de Analise: Nao ha
e Penalidade:
o Adverténcia na primeira notificacdo
o Multa de 1% (um por cento) da Contraprestacdo Mensal na 22 (segunda)
notificacao
o Multa de 2% (dois por cento) da Contraprestagdo Mensal a partir da 32
(terceira) notificacdo



1.7. TRATAMENTO DE EFLUENTES LIQUIDOS: A Central de Tratamento deverd possuir
sistema de coleta, depdsito e tratamento de efluentes liquidos contaminantes.
e Periodo de Andlise: Nao ha
e Penalidade:
o Adverténcia na primeira notificacao
o Multa de 1% (um por cento) da Contraprestacdao Mensal na 22 (segunda)
notificacao

o Multa de 2% (dois por cento) da Contraprestagdo Mensal a partir da 32
(terceira) notificacdo



